
VIEWING REQUIREMENTS FOR INFORCE, DECLINED, CLOSED CASES  
 

(1)  FIND THE POLICY BY SEARCHING FOR THE CLIENT OR THE 
POLICY NUMBER 
          (A)  SEARCH THE CLIENT 

              
 

                 
 



          (A)  SEARCH THE POLICY 
 

                
 

(2)  ONCE ON THE POLICY, GO TO THE MENU 
 

         
 

 
 
 



 
(3)  ON THE MENU, SELECT “PENDING CASE MANAGEMENT’ 
 

       
 
 
 
 
 



 
(4)  YOU CAN NOW VIEW YOUR REQUIREMENTS 
 

(A) CLICK ON THE “REQUIREMENTS” TAB TO VIEW PENDING 
CASE REQUIREMENTS 

 

         
 

(B) CLICK ON THE “DELIVERY” TAB TO VIEW THE DELIVERY 
REQUIREMENTS 

 

        




